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Nachhaltigkeit beginnt fiir uns bei den Menschen, die
im Unternehmen arbeiten und mit ihm verbunden
sind. Sie reicht von der Forschung & Entwicklung tiber
die Beschaffung und die Produktion bis zu den fertigen
Produkten und der Riickfiihrung von Produktbestand-
teilen in den Wertstoffkreislauf. Durch den Ausbau der
internationalen Prasenz und die breite Aufstellung des
Konzerns transportieren wir dieses Verstdandnis auch
international. Nachhaltigkeit hat dabei fiir uns glei-
chermafen lokale und globale Bedeutung. Dies liegt an
den weltweit zunehmenden Bestrebungen, dass Kraft-
fahrzeuge dem wachsenden Umweltbewusstsein Rech-
nung tragen miissen: Das beginnt bei der Reduzierung
des Kraftstoffverbrauchs von Fahrzeugen, geht weiter
uber umweltschonende Antriebe und reicht bis zu neu-
en Ansdtzen zur Verkehrssteuerung oder zur Verringe-
rung des Individualverkehrs. Bereits in der Produktion
lassen sich durch den Einsatz von leichten und inno-
vativen Werkstoffen, recycelbaren Materialien sowie
modernsten Produktionsverfahren wichtige Impulse
setzen. Diese Entwicklungen bedeuten, dass sich Zulie-
ferer und Hersteller mit der Zukunftsfahigkeit ihrer Ge-
schdftsmodelle auseinandersetzen miissen. Wir sehen
flir den GRAMMER Konzern unverdndert gute Perspek-
tiven, jedoch stellen uns diese Veranderungen auch vor
Herausforderungen. So sind unsere Produkte weitest-
gehend unabhdngig von der Antriebsart, aber Themen
wie Leichtbau, Umweltvertraglichkeit oder autonomes
Fahren erfordern neue und weiterentwickelte Losungen.

Dieser Bericht ist zugleich fiir den GRAMMER
Konzern und die GRAMMER AG die zusammenge-
fasste gesonderte Erkldarung fiir das Geschafts-
jahr 2018 im Sinne von §§ 289b, 315b HGB, die der

Offentlichkeit im Internet in der Rubrik ,UNTER-
NEHMEN" > Nachhaltigkeit > Nichtfinanzieller Bericht
zugdnglich gemacht ist.

Sofern nicht anders vermerkt, beziehen sich die
Inhalte auf den gesamten GRAMMER Konzern inkl.
der GRAMMER AG. Im Folgenden bezieht der Begriff
GRAMMER Konzern die GRAMMER AG mit ein.

Der vorliegende zusammengefasste gesonderte nicht-
finanzielle Bericht (NFB) wurde gemaf der in §§ 289b
bis e bzw. § 315c HGB geforderten Angaben erstellt.

Er enthdlt die gesetzlich geforderten Informationen
zu den wesentlichen Themen in Bezug auf Umwelt,
Arbeitnehmer, Soziales, Achtung der Menschenrechte
sowie der Bekimpfung von Korruption und Bestechung.
Des Weiteren werden durch den NFB wesentliche Risi-
ken gemaf § 289c Absatz 3 Nr. 3 und 4 HGB berichtet,
sofern diese fiir das Verstandnis des Geschaftsverlaufs,
des Geschaftsergebnisses, der Lage des Konzerns sowie
seiner Auswirkungen auf die nichtfinanziellen Belange
erforderlich sind. Die GRAMMER AG hat die Ubernahme
des us-amerikanischen Automobilzulieferers Toledo
Molding & Die, Inc. (TMD) Ende des letzten Berichtsjahres
erfolgreich abgeschlossen. Die Nachhaltigkeitskenn-
zahlen von TMD werden daher erst ab dem Geschafts-
jahr2o019 in den zusammengefassten gesonderten nicht-
finanziellen Bericht inkludiert.

Der GRAMMER Konzern hat ausschliefllich finan-
zielle Steuerungsgrofien bzw. finanzielle bedeutsame
Leistungsindikatoren festgelegt. Aus diesem Grund
sind keine nichtfinanziellen Leistungsindikatoren
gemafd § 289c Absatz 3 Nr. 5 HGB vorhanden, die fiir
die Geschdftstatigkeit des GRAMMER Konzerns von
Bedeutung sind. Uber Riickstellungen informieren
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wir ausfiihrlich in unserem Anhang zum Konzernab-
schluss ab Seite o1 ff. Dariiber hinaus besteht kein Zu-
sammenhang zwischen den im Jahresabschluss des
GRAMMER Konzerns ausgewiesenen Betrdgen gemaf3
§ 289c Absatz 3 Nr. 6 HGB und den nichtfinanziellen Be-
langen. Gemaf? § 315b Absatz 1 Satz 3 HGB wird teilweise
aufInhalte des Konzernlageberichts verwiesen. Der NFB
wurde vom Aufsichtsrat auf Rechtmafigkeit, Ordnungs-
mafigkeit und Zweckmafigkeit gepriift.

Der zusammengefasste gesonderte nichtfinanzielle
Bericht wurde in Anlehnung an die Gr1 Standards der
Global Reporting Initiative erstellt. Kiinftig ist ein suk-
zessiver Ausbau der Berichterstattung auf Basis dieses
Standards geplant.

1 NACHHALTIGKEIT BEl GRAMMER

Der GRAMMER Konzern ist eine global agierende
Unternehmensgruppe, welche auf die Entwicklung
und Herstellung von Komponenten und Systemen
fiir die Pkw-Innenausstattung sowie von Fahrer- und
Passagiersitzen fiir Lkw, Bahnen, Busse und Offroad-
Nutzfahrzeuge spezialisiert ist.

GRAMMER bekennt sich zur Nachhaltigkeit und hat
die 6konomische, soziale und 6kologische Dimension
in den Unternehmensleitlinien fest verankert.
Verantwortung fiir die Menschen, die Gesellschaft und
die Umwelt zu tibernehmen, bedeutet fiir uns, Menschen
und Natur moglichst gering zu belasten und ihre Fahig-
keit zur Regeneration zu férdern. Wir achten auf einen
Interessensausgleich zwischen allen Stakeholdern,
fordern unsere Mitarbeiter und streben ein einheitliches
Umweltmanagement fiir alle Standorte an.

In den beiden Segmenten Commercial Vehicles und
Automotive setzt GRAMMER Nachhaltigkeitsthemen
bereits heute konkret in die Realitdt um. Zum Beispiel bei
der Entwicklung von Produkten, beim Materialeinsatz,
um Gewichtseinsparungen durch Leichtbau zu errei-
chen oder um den Energieeinsatz zu verringern. Weitere
Bereiche sind die Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter,
die Gesundheitsvorsorge, die Arbeitssicherheit oder auch
das gesellschaftliche Engagement vor Ort.

1.1 NACHHALTIGKEITSORGANISATION
Nachhaltigkeit findet sich bei GRAMMER in der Strategie
und im operativen Handeln. Um die Nachhaltigkeits-
themen des GRAMMER Konzerns international zu steu-
ern, wurden entsprechende Richtlinien und Manage-
mentsysteme installiert und Organisationsstrukturen
geschaffen, die die Einhaltung der Regeln gewdhrleisten.

Die Verantwortung fiir Nachhaltigkeit ist aufgrund
der hohen Bedeutung fiir die Wertschopfung des
GRAMMER Konzerns unmittelbar beim Vorstand ange-
siedelt. Das csr-Team unterstiitzt diesen und koordiniert
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die csr-Aktivitdten von GRAMMER. Um Nachhaltigkeit
tiefer im Konzern zu verankern, wurde im Jahr 2015
ein csr-Council im GRAMMER Konzern etabliert. Mit-
glieder dieses Gremiums sind Fiithrungskrafte aus allen
geschadftsrelevanten Konzernbereichen wie Rechtswesen,
Compliance, Personal, R&D, Kommunikation, Qualitats-
sicherung, 1T, Umwelt und Produktion. Ein institutiona-
lisierter Dialog und regelmdfige Sitzungen stellen sicher,
dass das Nachhaltigkeitsthema im Konzern fest etabliert
und im Einklang mit der Unternehmensstrategie und den
unternehmerischen Erfordernissen vertieft wird.

Die einzelnen Fachbereiche, die im csr-Council ver-
treten sind, sind fiir die Umsetzung der strategischen
Ziele verantwortlich. Hierbei erfolgt eine enge Kommu-
nikation mit den einzelnen Standorten, um die Ziele auf
der operativen Ebene implementieren zu konnen.

Im Berichtszeitraum wurden zusdtzlich Arbeitskreise
zu den Themen Umwelt, Supply Chain und nachhaltige
Produkte eingerichtet, um bei Bedarf fachbereichs-
ibergreifend an thematischen Schwerpunkten arbeiten
zu konnen.

CSR-ORGANISATION

CSR-COUNCIL

Strategische Ausrichtung des GRAMMER Konzerns

FACHBEREICHE
[ Umsetzung der strategischen Ziele
Z
CSR-TEAM
+ Koordination
- Bearbeitung von
Stakeholder-Anfragen J
ARBEITSKREISE
N Bearbeitung thematischer
Schwerpunkte
l |
STANDORTE
Operative Umsetzung der Ziele

1.2 WESENTLICHKEITSANALYSE
Im Rahmen eines systematischen mehrstufigen Pro-
zesses haben wir die konzernweite einheitliche Hand-
habung von Nachhaltigkeitsthemen vorangetrieben.
Grundlage fiir diese Aktivitaten war die Ermittlung der
flir GRAMMER wesentlichen Themen im Rahmen einer
Wesentlichkeitsanalyse. Insgesamt 13 wesentliche
Themen konnten mithilfe einer umfassenden Evaluie-
rung identifiziert werden. Ausgangspunkt waren rund
100 potenzielle Themen fiir das Unternehmen und die
Branche aus den Bereichen Okonomie, Okologie, Gesell-
schaft und Soziales. Diese wurden bereits im Jahr 2015
durch das Management bewertet und verabschiedet. Im
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Eine Beschreibung
des Diversitats-
konzepts gemaf

§ 289f Absatz 2
Satz 6 HGB finden
Sieaufs. 29.
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Weitere Informatio-
nen zum Geschafts-
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im Lagebericht auf
S. 46.
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THEMENFELD FUR DEN GRAMMER KONZERN

WESENTLICHE THEMEN

NICHTFINANZIELLER ASPEKT

Wirtschaftliche Stabilitat

« Wirtschaftliche Leistung

Querschnittsthema

Querschnittsthema, insbesondere

Corporate Governance « Compliance Antikorruption
Menschenrechte « Kinder- und Zwangsarbeit Achtung der Menschenrechte
Umweltschutz « Emissionen in Luft/Wasser/Boden Umweltbelange

Produkt- & Prozessverantwortung « Innovative Produkt- und Prozesslésungen Querschnittsthema

Mitarbeiter

S o0O®OS0 0

< Mitarbeiterzufriedenheit

« Mitarbeiterentwicklung und -férderung
(inkl. Nachwuchsgewinnung)

« Arbeitssicherheit und Mitarbeitergesundheit

Arbeitnehmerbelange

weiteren Verlauf haben wir groflen Wert auf die Entwick-
lung und Formulierung von Strategien und Konzepten
zur weitergehenden Implementierung von Nachhaltig-
keit gesetzt. Dabei ging es fiir den GRAMMER Konzern
nicht allein um die grundsdtzliche Entwicklung von
entsprechenden Zielsetzungen als vielmehr um deren
systematische Ausformulierung und Konkretisierung. So
entwickelten wir bereits konkrete Ziele und Mafinahmen
zu ausgewdhlten wesentlichen Themen.

Im Berichtszeitraum hat der GRAMMER Konzern an
der konzernweiten Etablierung von Nachhaltigkeits-
standards und deren systematischer Umsetzung, Er-
fassung und Kontrolle weitergearbeitet. Ein weiterer
Schwerpunkt lag auf der Durchfiihrung einer Impact-Be-
wertung zur weiteren Fokussierung unserer Aktivitdten.
Hierbei wurden mittels eines Scoring-Modells die be-
stehenden 13 wesentlichen Themen auf deren Auswir-
kungen auf die Umwelt, Wirtschaft und Gesellschaft
untersucht. Speziell die Schwere sowie die Wahrschein-
lichkeit einer Auswirkung waren dabei ausschlaggebend.
Als Resultat wird nun iiber acht wesentliche Themen,
die in der obenstehenden Abbildung aufgezahlt sind,
weiterhin berichtet.

In Ergdnzung zu diesen als wesentlich identifizierten
Themen wurde das ,Gesellschaftliche Engagement” als
weiterer relevanter Sachverhalt in den vorliegenden zu-
sammengefassten gesonderten nichtfinanziellen Bericht
aufgenommen, um ebenfalls iber Sozialbelange im
Unternehmen Auskunft zu geben. Fiir GRAMMER ist das
gesellschaftliche Engagement ein zentraler Bestandteil
der Unternehmensstrategie und wird systematisch im
Geschiftsalltag gefordert.

Um ein ibergreifendes Bild wiedergeben zu kénnen,
wird des Weiteren {iber die nachhaltige Beschaffung bei
GRAMMER berichtet.

1.3 EINBEZIEHUNG ALLER STAKEHOLDER
Von besonderer Bedeutung bei GRAMMER sind der
Dialog und die Einbeziehung der unterschiedlichen
Stakeholdergruppen. Diese Kommunikation erfolgt
iberwiegend unmittelbar durch die jeweiligen Berei-
che. Durch die systematische Erfassung kdnnen die
Ergebnisse dieses Dialogs aber auch zentral abgerufen
werden, um entsprechende Anfragen von auf3erhalb zu
bearbeiten oder Botschaften aus dem Unternehmen in
die Offentlichkeit zu tragen.

Da der Austausch zwischen uns und unseren Stake-
holdern sehr eng ist, konnten wir die Erwartung der
unterschiedlichen Gruppen und ihre Anspriiche auch
bei der Formulierung von Konzepten zur Nachhaltigkeit
berticksichtigen.

STAKEHOLDERGRUPPEN GRAMMER KONZERN

Kunden

Aktiondre Mitarbeiter

NG

GRAMMER

Politik und
Verbande

Gesellschaft

Geschdftspartner und
Lieferanten

1.4 RISIKOBEWERTUNG NICHTFINANZIELLER BELANGE
Unternehmerisches Handeln ist grundsdtzlich mit
Chancen, aber auch mit Risiken verbunden. In unserer
Risikostrategie wurden fiir den Konzern verschiedene
risikopolitische Grundsatze festgelegt. Dabei versteht
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GRAMMER unter Chancen und Risiken im Sinne des
Risikomanagements mogliche positive oder negative
Abweichungen von einem unter Unsicherheit fest-
gelegten Plan bzw. Ziel. Das Risikomanagement ist somit
ein Beitrag zur wertorientierten Unternehmensfiihrung
des Konzerns. Um Risiken rechtzeitig zu erkennen, ihre
Ursachen zu analysieren und zu beurteilen und weit-
gehend zu vermeiden, hat der GRAMMER Konzern ein
konzernweites, einheitliches Risikomanagementsystem
etabliert. Der Risikomanagementprozess gewdhrleistet
die frithzeitige Identifikation von Risiken, ihre Analyse
und Bewertung, den abgestimmten Einsatz geeigneter
Instrumente zur Steuerung der Risiken sowie das Risiko-
Monitoring und Controlling und umfasst auch die Friih-
erkennung bestandsgefdhrdender Risiken. Gemaf des
csr-Richtlinie-Umsetzungsgesetzes zur Offenlegung
nichtfinanzieller und Diversitdt betreffender Informa-
tionen missen Unternehmen neben der Berichterstat-
tung iiber die wesentlichen Themen ebenfalls dazugeho-
rige Risiken offenlegen. Um nichtfinanzielle Risiken im
Prozess abbilden zu kdnnen, wurde der Risikobegriff er-
weitert und in das Risikomanagement integriert. Interne
Experten bewerteten dabei die qualitative Auswirkung
unserer Unternehmenstdtigkeiten. GRAMMER verwen-
det fiir die Risikobetrachtung die Netto-Perspektive,
durch die risikomindernde Mafinahmen berticksich-
tigt werden. Im Zusammenhang mit nichtfinanziellen
Aspekten konnten keine wesentlichen Risiken identi-
fiziert werden, die mit der eigenen Geschaftstatigkeit
oder mit Geschaftsbeziehungen sowie Produkten des
Unternehmens verkniipft sind und schwerwiegende
negative Auswirkungen auf die nichtfinanziellen Belan-
ge haben. Es bestehen jedoch grundsatzliche Risiken,
die sich auf die einzelnen nichtfinanziellen Belange
auswirken kénnen. Dies gilt u. a. fiir den Bereich ,,6ko-
logische Risiken”, denen wir mithilfe der Implemen-
tierung von Managementsystemen nach 1so 14001 und
1SO 50001 begegnen.

2 VERANTWORTUNGSVOLLE
UNTERNEHMENSFUHRUNG

GRAMMER hat sich konkreten Werten verschrieben, die
jeden Tag durch unsere Mitarbeiter gelebt werden und
dadurch das unternehmerische Handeln pragen. Wir
kommunizieren klar und offen und schaffen damit eine
hohe Transparenz fiir Kunden, Aktionare als auch fiir
unsere Mitarbeiter. Dabei ist es GRAMMER wichtig, ne-
ben der Transparenz ebenfalls die Balance der Interessen
zwischen unseren Stakeholdern zu wahren und einen
respektvollen Umgang zu leben. So bauen wir ein tief-
gehendes Vertrauen auf, das fiir den unternehmerischen
Erfolg und unsere Unternehmenskultur wesentlich ist.
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9 2.1 WIRTSCHAFTLICHE STABILITAT

GRAMMER arbeitet fokussiert Tag fiir Tag daran, best-
mogliche Produkte zu liefern. Was uns als Unternehmen
antreibt, ist die Leidenschaft, neue Ideen zu entwickeln.
Und das in doppelter Hinsicht: Wir setzen uns an-
spruchsvolle strategische Ziele, um auf dem internatio-
nalen Markt der Fahrzeugzulieferer eine herausragende
Position zu erlangen. Und wir arbeiten daran, Komfort
und Sicherheit fiir die Menschen zu verbessern, die welt-
weit mit unseren Produkten unterwegs sind.

Das Vertrauen in unsere Qualitat tragt zu einem
grofien Teil zu unserem Unternehmenserfolg bei. Um
dieses Vertrauen stets aufs Neue zu verdienen, miissen
wir flexibel und kreativ auf die Marktanforderungen
reagieren. Indem wir passgenau das liefern, was unse-
ren Kunden aus der Fahrzeugbranche und den Endver-
brauchern den héchsten Mehrwert liefert. Wir sind iiber-
zeugt: Die Verbindung von globaler Prasenz, innovativen
und hochwertigen Produkten sichert dem GRAMMER
Konzern ein langfristiges und profitables Wachstum.

Mit 1,86 Mrd. EUR erwirtschaftete GRAMMER in 2018
einen um 4 % hoheren Konzernumsatz als im Vorjahr
(Vj. 1,79 Mrd. EUR). Damit bestdtigte die positive Entwick-
lung des Konzernumsatzes die langfristige Strategie zur
Verbesserung der Profitabilitat.

'@ 2.2 COMPLIANCE UND ANTIKORRUPTION

Unser konzernweit verbindlicher Verhaltenskodex
schreibt die Werte und Verhaltensweisen fiir jeden Mit-
arbeiter fest. Er bildet die Grundlage unseres unterneh-
merischen Handelns. Alle neuen Mitarbeiter werden
iiber diesen Verhaltenskodex informiert, das Wissen
um die Bestimmungen wird regelmdfig in Schulungen
aufgefrischt. Der Verhaltenskodex steht in 16 verschie-
denen Sprachen zur Verfiigung.

Dem Thema Compliance, d. h. der Einhaltung von
Regeln und Gesetzen sowie der eigenen GRAMMER VOI-
schriften, begegnen wir im Konzern auf unterschied-
liche Art und Weise. Bereits seit langem haben wir um-
fassende Mafinahmen implementiert:

Fach- und Fihrungskrafte im GRAMMER Konzern
werden in regelmdfligen Schulungen iiber das Verbot
von Bestechung und Korruption sowie iiber das richtige
Verhalten im Umgang mit diesen Themen geschult. Ins-
besondere Entscheidungstrager werden dazu gezielt in
Online-Schulungen weitergebildet.

3.000 Mitarbeiter

nehmen im zweijdhrlichen Rhythmus an der
Compliance- und Kartellrechtsschulung teil.
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Weitere Informatio-
nen zur Wirtschaft-
lichkeit finden Sie
im Kapitel ,Ertrags-
lage“aufS.53im
Lagebericht.
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Weitere Informati-
onen zu unserem
Risikomanage-
mentprozess finden
Sie im Chancen-
und Risikobericht
aufs. 71.

Verhaltenskodex:
WWW.grammer.com
unter Unternehmen
> Nachhaltigkeit

> Verhaltenskodex
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Weitere Informati-
onen zur Beschaf-
fung finden sie auf
Www.grammer.com
unter Supplier-
Support

> Purchasing

1]

Weitere Infor-
mationen zu
Compliance finden
Sie im Corporate
Governance-
BerichtaufS. 28 im
Lagebericht.
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Unser internes Kontrollsystem (1ks) dient dazu, die Wirk-
samkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschaftstatigkeit
zu sichern, die Ordnungsmafligkeit und Verldsslichkeit
der internen und externen Rechnungslegung zu ge-
wahrleisten und dafiir Sorge zu tragen, dass die fiir das
Unternehmen maf3geblichen rechtlichen Vorschriften
eingehalten werden.

Zudem werden regelmaf3ig Compliance-Audits durch
die interne Revision durchgefiihrt, um Geschaftsstand-
orte auf Compliance- und Korruptionsrisiken zu iiber-
priifen. Der linderspezifische Korruptionsindex von
Transparency International ist hierbei ein wichtiger
Indikator fiir die Festlegung der Priifungshaufigkeit an
den einzelnen Standorten. Die Funktionen Einkauf und
Accounting sind regelmaflig Gegenstand der Priifung.
Sollte sich wahrend einer Priifung an einem GRAMMER
Standort ein Anfangsverdacht ergeben, werden weitere
Nachforschungen angestellt. 2018 gab es bei den Werks-
priifungen keine Verdachtsfille, die zu einer tiefergehen-
den Priifung gefiihrt hatten.

ZIEL
Alle zwei bis drei Jahre sollen 100 % der Geschdfts-
standorte auf Compliance- bzw. Korruptionsrisiken
sensibilisiert werden. Zusdtzlich sollen bis 2020
Compliance-Audits an Standorten mit Compliance-/
Korruptionsrisiken durchgefiihrt werden.

24 Standorte

wurden im Jahr 2018 mittels Compliance-Audits
(iberwiegend Self-Audits) iberpriift.

Etablierte Beschwerdemechanismen stellen sicher, dass
mogliche Verstdfle leicht gemeldet werden kénnen. So
existiert ein Kodexteam, an das sich Hinweisgeber
wenden konnen. Die Interne Revision priift nach Vor-
gaben durch den Vorstand oder das Kodexteam kon-
krete Verdachtsfalle. Soweit sich Untersuchungen auf
Mitarbeiter beziehen, werden die Ergebnisse der Prii-
fung der Personalabteilung iiberlassen, die diese weiter
bearbeitet und ggf. arbeitsrechtliche Mafinahmen ein-
leitet. 2018 wurden ein Diskriminierungsfall, aber keine
Korruptionsfdlle gemeldet und untersucht. Zusammen
mit der offenen Unternehmenskultur, der Kontaktmog-
lichkeit fiir Hinweisgeber und den regelmafiigen Schu-
lungen stellen wir auch zukiinftig sicher, dass eventuel-
le Verstofle gegen unseren Verhaltenskodex mit seinen
Anti-Korruptionsrichtlinien im GRAMMER Konzern auf-
gedeckt und geahndet werden.

o 2.3 NACHHALTIGE BESCHAFFUNG

GRAMMER sieht seine Zulieferer als Erweiterungen des
Unternehmens und als wichtigen Teil der erweiterten
Wertschopfungskette. Wir suchen Zulieferer, die ein
klares Wertesystem vertreten und sich fiir die ethischen
Prinzipien einsetzen. Wir erwarten von unseren direk-
ten und indirekten Lieferanten, dass sie die soliden Ge-
schéftspraktiken, die wir fordern, erfiillen, Gesetze und
Standards einhalten und ihre Aktivitdten unter Einhal-
tung geltender Gesetze und Vorschriften durchfithren
und dies auch nachweisen kénnen.

Im Sinne eines integrierten Umweltschutzes beschaf-
fen wir unsere Roh-, Hilfs-, Betriebsstoffe und Dienst-
leistungen nach o6kologischen Kriterien, auch unter
Berticksichtigung der Energieeffizienz. Mit geeigneten
Mafinahmen wirken wir auf unsere Geschaftspartner
ein, sich an unseren Aktivititen zu orientieren und
ebenfalls eine Umwelt- und/oder Energiezertifizierung
anzustreben.

Wir informieren unsere Lieferanten regelmaflig
iber die Inhalte zum Thema Corporate Social Respon-
sibility und des Code of Conducts (CoC). Unter anderem
findet dies wahrend regional durchgefiithrter Supplier
Partner Days (Asien, Americas, Europa), Collaboration
Days oder bei Supplier Days in unseren Werken statt.
Zudem ist dieses Thema ein fester Bestandteil unserer
Vertragsunterlagen.

Der verantwortungsbewusste Umgang mit end-
lichen Ressourcen ist fiir uns von hoher Bedeutung.
Ein besonderes Augenmerk liegt hierbei auf den so-
genannten Konfliktmineralien. Darunter fallen Zinn,
Tantal, Wolfram und Gold, welche hiufig in Regionen
mit hohem Konfliktpotenzial abgebaut werden.

Um die Verwendung von Konfliktmineralien auszu-
schlieflen und die Finanzierung von Konflikten sowie
Menschenrechtsverletzungen zu verhindern, arbeiten
wir konsequent an der Optimierung unserer Prozesse.
Die Herkunft der Metalle ermitteln wir in Kooperation
mit unseren Lieferanten, da die angesprochenen Metalle
nicht direkt von Minen oder Schmelzhiitten bezogen
werden, sondern in unseren Vorprodukten enthalten
sein kdnnen.

@ 2.4 EINHALTUNG DER MENSCHENRECHTE

Bei produzierenden Unternehmen besteht ein hoheres
Risiko von Menschenrechtsverletzungen als in einem
Dienstleistungsunternehmen. Risiken fiir potenzielle
Menschenrechtsverletzungen kdénnen dabei vorrangig
entlang der vorgelagerten Wertschopfungskette und
Ressourcengewinnung auftreten. Wir sind uns die-
ser Verantwortung bewusst und haben deswegen den
branchennahen Verhaltenskodex des Bundesverbands
Materialwirtschaft, Einkauf und Logistik e. V. (BME)
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unterzeichnet, der das Verhalten in Bezug auf Menschen-
rechte sowie Kinder- und Zwangsarbeit regelt. Dieser
Code of Conduct hat konzernweite Giiltigkeit.

Unsere Mitarbeiter sensibilisieren wir zu Menschen-
rechtsthemen im Rahmen des E-Learning-Moduls ,,Com-
pliance”. Vertiefte Informationen zum Verhaltenskodex
stellt GRAMMER seinen Mitarbeitern in allen relevanten
Landessprachen im Intranet bereit. Zudem bekennen wir
uns zu den Kernarbeitsnormen der International Labour
Organization (1Lo) sowie der Allgemeinen Erklarung der
Menschenrechte der Vereinten Nationen.

ON THE I

4L 2R o B {3 K7 A (K B
PLIER PARTNER DAY

ZIEL

Unsere Mitarbeiter werden fortlaufend zu Menschen-
rechtsaspekten im Rahmen von Compliance-
Schulungen sensibilisiert.

Auch in der Lieferkette versuchen wir durch entspre-
chende Vorgaben und Kontrollen, die Einhaltung von
Menschenrechten zu verankern. Im Rahmen von Lie-
ferantentreffen und den Supplier Days werden unsere
Lieferanten geschult und nochmals explizit auf un-
seren Supplier CoC und dessen Relevanz und Inhalte
hingewiesen.

Um alle Nachhaltigkeitskriterien im Supplier CoC ab-
bilden zu kénnen und den umfangreichen Anforderun-
gen gerecht zu werden, wurde im Jahr 2018 konsequent
an der Erweiterung unseres Supplier CoCs gearbeitet. Im
ndchsten Jahr soll dieser veroffentlicht und zusatzlich im
neuen Lieferantenportal integriert sowie weitere Maf3-
nahmen sollen zur Kontrolle der Lieferanten erarbeitet
werden.
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0 3 BETRIEBLICHER UMWELTSCHUTZ

3.1 UBERBLICK UND MANAGEMENTANSATZ
Der GRAMMER Konzern ibernimmt Verantwortung
fiir die Umwelt und verfolgt dabei einen ganzheitli-
chen Ansatz. In den Leitlinien unseres Unternehmens
ist der aktive Schutz der Umwelt als wichtiges Ziel de-
finiert. Wir leisten unseren Beitrag, indem wir unsere
Produkte so entwickeln und produzieren, dass eine
umweltschonende Fertigung gewahrleistet und eine
gefahrlose Anwendung und Entsorgung gegeben ist.
Die Gesamtverantwortung fiir das Umweltmanage-
ment liegt im Bereich ,Quality”, der dem Chief Operating
Officer unterstellt ist. Der Bereich erarbeitet strategische
Vorgaben fiir den Umweltschutz des gesamten Konzerns.
Zur Umsetzung der Mafinahmen ist an jedem Standort
ein Environment-, Health- and Safety-Manager vor Ort.
Unser Anspruch ist es, geschiftsbedingte Umwelt-
auswirkungen weitestgehend zu reduzieren. Wesentliche
Ziele und MafSnahmen zum betrieblichen Umweltschutz
betreffen daher die Erh6hung der Energieeffizienz, die
Reduktion produktions- und logistikbedingter Emissi-
onen und den optimalen Einsatz von Ressourcen ent-
lang unserer Wertschopfungskette. Die Ziele und der
Erfolg unserer Umweltaktivitdten einschlief8lich der
Einhaltung der relevanten rechtlichen Vorschriften
werden intern und extern regelmadflig tiberpriift und
beurteilt. Durch die Adjustierung erreichen wir eine
kontinuierliche Verbesserung unserer Umwelt- und
Energiemanagementsysteme.
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Bei mehr als der Hdlfte der Standorte weltweit haben
wir bereits ein Umweltmanagementsystem nach
1S0 14001 installiert und standortspezifische Umwelt-
ziele und -mafinahmen definiert.

ZIEL
Bis Ende 2019 planen wir die Ausweitung der

IS0 14001-Zertifizierung auf alle Produktionsstand-
orte von GRAMMER.

o
70 %
unserer Produktionsstandorte haben ein Umwelt-
managementsystem nach 150 14001 implementiert.

An den deutschen Standorten haben wir die Werke
im Jahr 2015 beim Aufbau eines Energiemanagement-
systems nach 1s0 50001 unterstiitzt und entsprechen da-
mit den gesetzlichen Anforderungen. Durch diese Maf3-
nahme kénnen wir den Energieverbrauch kontrollieren,
steuern und ggf. anpassen bzw. Einsparmoglichkeiten
identifizieren.

o
91%
der deutschen Produktionsstandorte
sind nach 1so 50001 zertifiziert.

Zur Erreichung unserer Ziele férdern, schulen und mo-
tivieren wir unsere Mitarbeiter durch gezielte Aus- und
Weiterbildung, damit sie ihre Tatigkeit verantwortungs-
bewusst im Sinne unserer Umweltzielsetzungen ausiiben
kénnen. Wir informieren unsere Mitarbeiter, Kunden
und die Offentlichkeit iiber den Stand unserer Umwelt-
und Energiemangementsysteme. Ziel ist eine offene und
transparente Kommunikation sowie ein kooperativer
Umgang mit Behorden und der Offentlichkeit.

3.2 EMISSIONEN
Ein wichtiges Thema sind die Emissionen, die durch die
Produktionstdtigkeit in die Luft, das Wasser oder den
Boden gelangen. Im Rahmen des Umweltmanagements
hat GRAMMER an den Standorten bereits umfangreiche

Mafinahmen zur Emissionsreduktion eingeleitet und
iberwacht deren Umsetzung. Zudem verfiigen wir an
zahlreichen Standorten iiber individuelle Konzepte, die
an die jeweiligen Tatigkeiten bzw. Arbeitsprozesse vor
Ort und die lokalen Vorgaben angepasst sind. Aktuell
verfolgen wir das Ziel, die unterschiedlichen lokalen
Ansadtze zentral zu erfassen, Erfahrungen zu sammeln
und einheitliche Vergleichsmafistabe herzustellen.

ZIEL
Flir 100 % unserer Produktionsstandorte sollen bis
2020 wesentliche Emissionskennzahlen, Ziele und
MaRnahmen zentral erfasst werden.

Ein besonderer Fokus liegt auf der Reduktion von
Luftschadstoffen. Darunter fallen unter anderem co,-
Emissionen bzw. fliichtige organische Verbindungen
(voC). An emissionsintensiven Anlagen unserer Werke
werden diese bereits kontinuierlich gemessen. So ver-
wendet GRAMMER im Automotive-Bereich emissions-
reduzierte Schaummaterialien, wodurch eine Reduktion
der Emissionen von fliichtigen Kohlenwasserstoffen von
teilweise bis zu 70 % erreicht wird. Auch bei der Verwen-
dung wasserbasierter Schaumtrennmittel konnten die
Emissionen um ca. 75 % reduziert werden. Dies wurde
bereits an vier verschiedenen Standorten umgesetzt
und soll im Jahr 2019 an weiteren Standorten eingefiihrt
werden.

In der Produktion wird Wasser vor allem in der
Lackiererei oder zur Kithlung von Anlagen verwendet.
Zur Senkung des Bedarfs werden an unseren Standorten
diverse Malnahmen eingeleitet.

In Brasilien wird das genutzte Prozesswasser beispiels-
weise anschliefiend direkt im Werk wieder aufbereitet
(Recycling) und an geeigneten Stellen wiederverwendet.
Zudem werden an Produktionsstandorten der Frisch-
wasserzulauf sowie die Abwassermenge kontinuierlich
gemessen.

Zur Schonung der Ressourcen orientieren wir uns an
der Abfallhierarchie, so dass bereits bei der Produktion
eine Vermeidung von Abfdllen angestrebt wird. So wird
bereits beim Zuschnitt unserer Bezugsmaterialien darauf
geachtet, so wenig Verschnitt wie moglich zu verursa-
chen. Falls ein Recycling der Abfdlle nicht mehr méoglich
ist, werden sie ordnungsgemaf; entsorgt.

GRAMMER



@® 4 PrROzESS- UND
PRODUKTVERANTWORTUNG

4.1 UBERBLICK UND MANAGEMENTANSATZ

Der GRAMMER Konzern legt hohen Wert auf die Effizienz,
Qualitat und Sicherheit von Prozessen und Produkten.
Die Produktverantwortung beginnt bereits bei der Ent-
wicklung und setzt sich iber die Produktion (Material-
einsatz) bis zur spateren Anwendungen beim Kunden
fort. Wichtige Kriterien sind beispielsweise Qualitat, Be-
lastbarkeit, Sicherheit, Ergonomie, Produktinnovation
sowie eine nachhaltige Beschaffung. Im Rahmen der Pro-
zessverantwortung geht es um die Frage, wie Prozesse
entwickelt, ausgerollt und kontrolliert werden. Dabei ste-
hen Effizienz, die Einhaltung von Standards sowie neue,
innovative Produktionsmethoden und hohe Qualitatim
Vordergrund. Dabei muss die Verzahnung innerhalb der
Wertschopfungskette stets gewdhrleistet sein.

Unsere hochwertigen Sitzsysteme und Premium-
Interieur-Produkte fertigen wir derzeit an 39 Produk-
tions- und Logistikstandorten' (Vj. 40) weltweit. Um
den hohen Qualitdtsanforderungen an unsere Produkte
gerecht zu werden, haben wir ein einheitliches Quali-
titsmanagementsystem etabliert. Alle unsere GRAMMER
Standorte werden regelmdflig nach dem Qualitdts-
managementstandard 150 9oor oder der fiir die europa-
ische und amerikanische Automobilindustrie gangigen
Qualititsmanagementnorm IATF 16949 zertifiziert.

o,
97 Yo
unserer Produktionsstandorte sind
nach 1S0 9oo1 bzw. IATF 16949 zertifiziert.

Innovationen bei Produkten und Fertigungsprozessen
sind ein zentraler Faktor fiir den Unternehmenserfolg
des GRAMMER Konzerns. Sie werden auch gezielt dazu
eingesetzt, die Umwelt moglichst wenig zu belasten.
Die nicht aktivierungsfahigen Forschungs- und Ent-
wicklungskosten liegen mit 60.634 TEUR gegeniiber dem
Vorjahr (Vj. 65.258 TEUR) auf einem konstanten Niveau.

60.634 TEUR

betrugen die Forschungs- und Entwicklungskosten
im Jahr 2018.

'Kennzahlen ohne TMD.
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4.2 INNOVATIVE PROZESSLOSUNGEN

Die Herstellung von hochwertigen Sitzsystemen und
Premium-Interieur-Produkten erfordert in der Produk-
tion ,operative Exzellenz“. GRAMMER hat dazu Kern-
prozesse definiert und in den vergangenen Jahren in
diese erheblich investiert. Parallel dazu transferieren
wir vermehrt unsere standardisierten Kernprozesse in
die Regionen, um auch vor Ort niedrige Herstellungs-
kosten zu garantieren, Logistikkosten zu senken und
Wdhrungseinfliisse zu minimieren. Dariiber hinaus
streben wir den Einsatz der jeweils besten verfiigbaren
Technik an, um den Einsatz von Energie und die Emissi-
onen im Herstellprozess zu verringern. So wurden Pro-
duktionsanlagen zum Schaumen, Lackieren und Kleben
in groflerem Umfang auf l6semittelreduzierte Materia-
lien umgestellt.

Zudem arbeiten wir daran, Produkte durch weniger
Bauteile zu optimieren. Umfassende Tests anhand von
Leitlinien und internen Spezifikationen stellen sicher,
dass die Vorgaben mit zumeist hoheren Standards als
gesetzlich vorgeschrieben eingehalten werden. Bei der
Vereinheitlichung von Standards und Abldufen fiir Ent-
wicklungs-, Produktions- und Serienprozesse miissen
Unterschiede je nach Segment beachtet werden. Wah-
rend im Bereich Automotive die Hersteller in der Regel
umfassende Vorgaben machen, besteht im Segment
Commercial Vehicles mit mehrheitlich Eigenentwicklun-
gen ein erheblich hoherer eigener Gestaltungsspielraum.

Das Ziel des GRAMMER Produktionssystems ist die
kontinuierliche Verbesserung unserer Wertstrome
durch die systematische Reduzierung unseres Arbeits-
und Ressourcenaufwandes. Dies geschieht einerseits
durch eine verbesserte Nutzung der materiellen Res-
sourcen, um Ausschuss (Rohstoffe), Bestidnde (Flachen)

b
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Zur Steigerung der operativen Exzellenz werden Mitarbeiter langfristig

mittels eines mehrstufigen Weiterbildungsprogramms geférdert.
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und Transporte (Energie) zu reduzieren. Andererseits
gestalten wir Arbeitspldtze so, dass unsere Mitarbeiter
mit moglichst geringem Aufwand das erwiinschte
Arbeitsergebnis erreichen.

Dazu gehoren:

 die Vermeidung unnotiger und ungesunder Bewe-
gung (ergonomische Arbeitsplatzgestaltung)

 die Vermeidung unnotiger Bearbeitungsschritte
(standardisierte Arbeit)

« die gleichmaflige Verteilung der Arbeitsinhalte
(Austaktung, Glattung)

Im Rahmen von Kaizen-Prozessen beziehen wir die Mit-
arbeiter systematisch in den kontinuierlichen Verbesse-
rungsprozess mit ein.

ZIEL
Kontinuierliche Vermeidung von Verschwendung
innerhalb der Prozesse mittels Kaizen-Workshops
und Events.

Dazu zdhlen neben betriebswirtschaftlichen Faktoren
auch Themen der Mitarbeitermotivation und des
Umweltschutzes. Die Planung und Umsetzung liegt dabei
immer in den Handen unserer Mitarbeiter, so dass wir
auf allen Ebenen aktiv mitgestalten. Kern der Kaizen-
Philosophie bei GRAMMER ist die Vermeidung von Ver-
schwendung, wie unnétige Transporte, hohe Bestdnde,
unnotige Bewegungen, Wartezeiten, Uberproduktion,
zu aufwandige Prozesse und das Auftreten von Fehlern.

4.3 INNOVATIVE PRODUKTLOSUNGEN

Um unseren Kunden hochwertige und bedarfsgerechte
Losungen anbieten zu kénnen, hat der GRAMMER
Konzern an einigen Standorten lokale Research and
Development Bereiche (R&D) aufgebaut. An insgesamt
15 Standorten arbeiten unsere Ingenieure an der Weiter-
entwicklung der GRAMMER Produkte. Dariiber hinaus
ist R&D in ausgewdhlten Produktionswerken vertreten,
um notwendige Produktionsunterstiitzung zu gewdhr-
leisten. 2018 konnten dadurch die angemeldeten und er-
teilten Patente um 8 % auf 1.251 (Vj. 1.155) erhoht werden.

Im Dezember 2018 wurde zudem die Griindung des neu-
en Gemeinschaftsunternehmens, AllyGram Systems and
Technologies” in Indien vorbereitet, welches zukiinftig
Entwicklungsdienstleistungen fiir unsere GRAMMER
Standorte erbringen soll und daher einen wesentlichen
Beitrag zur Steigerung der globalen R&D-Fahigkeiten des
Konzerns leisten wird. Der rasante technische Fortschritt
geht einher mit stetig wachsenden Anforderungen der
OEMSs (Original Equipment Manufacturers) an die Zulie-
ferbetriebe. Die Antriebsarten, die Fahrzeugkonzepte und
das Level der Automatisierung beim Fahren geben mit der
Sicherheit und den digitalen Schnittstellen die Rahmen-
bedingungen fiir die weitere Entwicklung vor.

PATENTE

ANZAHL
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So erfordern neue Konzepte fiir autonomes Fahren
auch ein Umdenken bei der Kabinen- und Fahrerplatz-
gestaltung. Hinzu kommt die Nachfrage nach erh6htem
Komfort auch im Lkw- und Offroad-Bereich sowie der
Trend zur zunehmenden elektronischen Funktions-
integration des Sitzes. Weitere Herausforderungen
sind die Kommunikation an der Schnittstelle zwischen
Mensch und Technik, dem Human Machine Interface,
die tiber hochmoderne Bedienoberflachen stattfindet,
sowie die Integration von unterschiedlichen Funktionen
in immer mehr Bauteilen. So werden zunehmend Kom-
ponenten nachgefragt, die sich nicht nur durch Stabili-
tat auszeichnen, sondern auch unter hohen funkti-
onalen, optischen und haptischen Gesichtspunkten
hervorstechen.

GRAMMER



ZIEL
Erhéhung des Innovationsanteils pro Produkt zum
Ausbau des innovativen Produktportfolios. Start
eines Pilotprojekts im Jahr 2019, wobei der prozen-
tuale Anteil von Innovationen pro neuem Produkt
gemessen wird. Zudem wird eine langfristige
Erhohung der Patentanzahl und der Ausbau der
Innovationsleistung angestrebt.

Nachhaltigkeit hat der GRAMMER Konzern bereits im
Prozess der Produktentwicklung verankert. Ein internes
Umwelthandbuch regelt die umweltgerechte Produkt-
entwicklung, etwa durch Vorgaben zur Materialverwen-
dung oder durch eine Verbotsliste von Substanzen und
Materialien. Zusatzlich erfassen wir alle erforderlichen
Werkstoffe und Stoffkomponenten eines Bauteils und
ermoglichen so das spdtere Recycling unserer Produkte.

LEICHTBAU
Mit unseren Produkten helfen wir unseren Kunden da-
bei, umweltfreundlich zu agieren. Produktinnovationen
im Bereich Leichtbau ermoéglichen etwa eine Gewichts-
reduktion und damit einhergehend einen geringeren
Kraftstoffverbrauch. Bei Mittelkonsolen, Armlehnen
und Kopfstiitzen spielt das Thema Leichtbau eine wich-
tige Rolle. Zum einen bedeutet geringerer Materialein-
satz eine Schonung von Ressourcen, zum anderen 1dsst
sich dadurch der co,-Ausstof} im Produktlebenszyklus
des Fahrzeugs verringern. Die Gewichtsreduktion er-
reichen wir z. B. mittels Funktionsintegration und
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GRAMMER veranstaltete bereits
zum dritten Mal den GRAMMER
Ergomechanics Kongress.

Unter dem Motto , Research
meets Application” sprachen

14 hochkardtige Referenten im
interdisziplindren Austausch zu
Themen rund um die Wirbelsdu-
le und Riickengesundheit.

konstruktiver Auslegung. Material ldsst sich zudem
durch Schaumspritzguss und durch eine partielle Re-
duktion der Dichte von pu-Schaumteilen einsparen.

RECYCLING
Die aus Stahl gefertigten Strukturen sind problem-
los wiederverwertbar und auch die verwendeten puU-
Schdaume kénnen nach Ende der Nutzungsphase ohne
Weiteres thermisch recycelt werden. In unserem Projekt
,Smart Textiles“ forschen wir zudem an recycelten
Textilien (z. B. Material aus recycelten PET-Flaschen und
Look-a-like-Leder aus Fruchtschale), die in Fahrzeug-
Innenrdumen und Sitzsystemen eingesetzt werden, um
unseren Ressourcenverbrauch weiter zu reduzieren.

Neben dem Recycling tragen Maflnahmen zur Erho-
hung der Lebensdauer unserer Produkte zur Umwelt-
schonung bei. Im Bereich der Fahrersitze bedeutet das,
die Kinematik zu optimieren und zu verhindern, dass
mit zunehmendem Produktalter trotz hdchster Belastun-
gen die Federungsperformance nachlasst. Zudem wird
aktuell der Einsatz robusterer Textilien gepriift, damit
einem moglichen Verschleif der Sitze vorzeitig entge-
gengewirkt werden kann.

ERGONOMIE
Ein besonderer Fokus bei der Entwicklung liegt auf der
gesundheitlichen Entlastung des Fahrers durch ergono-
mische und komfortable Produkte. Unsere Kopfstiitzen
sind zudem ein wichtiges Sicherheitsfeature, um eine
Schadigung oder Beeintrdchtigung der Halswirbelsdule
bei einem Unfall zu vermeiden. Produkte, die nicht nur
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in der Hohe verstellbar sind, sondern auch einen indivi-
duellen Abstand zum Kopf erméglichen und diese Ein-
stellungen iiber die Memory-Funktion personalisieren,
erfiillen die Schutzfunktion ideal. Unsere crashaktive
Kopfstiitze bewahrt Fahrzeuginsassen dariiber hinaus
aktiv vor den Risiken eines Schleudertraumas. Die Aus-
legung unserer ergonomischen Multifunktionsarmleh-
nen unterstiitzt eine Entlastung der Wirbelsdule, vermei-
det die mentale Uberlastung des Fahrers und erhoht den
Komfort. Auch unsere gefederten Sitzsysteme fiir alle
Arten von Nutzfahrzeugen erfiillen hdchste ergonomi-
sche Anforderungen und tragen so zur Gesunderhaltung
der Fahrer bei.

Anhand von Kundenfeedbacks, internen Fahrver-
suchen, Nutzerstudien und Diskussionen mit fiihrenden
Biomechanikern und Wirbelsdulenforschern priift der
GRAMMER Konzern regelmaf3ig den Status der Produkte.
Dabei wenden wir biomechanische Messmethoden an,
um die Auswirkung neuer Features auf den mensch-
lichen Korper zu priifen. Mithilfe der Elektromyografie
(EMG) messen wir z. B. die elektrische Muskelaktivitat in
Belastungssituationen.

Eine effiziente Fahrzeugnutzung und sichere Be-
dienung setzen physisch und mental leistungsfahige
Fahrer voraus. Aus diesem Grund ist die Forderung
der Grundlagenforschung im Bereich Wirbelsdule dem
GRAMMER Konzern ein besonderes Anliegen. Daher
zeichnen wir herausragende Leistungen mit dem
GRAMMER European Spine Journal Award aus.

© 5 MITARBEITER

5.1 UBERBLICK UND MANAGEMENTANSATZ

Unser unternehmerischer Erfolg beruht vor allem auf
den Leistungen und dem Engagement unserer weltweit
5.860 Frauen und 7.089 Mdnner (Stichtag 31. Dezember
2018)". Wir pflegen mit ihnen einen vertrauensvollen Di-
alog und beziehen sie in die Entwicklung des GRAMMER
Konzerns mit ein. Wir respektieren das Recht auf Verei-
nigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen. Verant-
wortlich fiir die Mitarbeiterentwicklung ist der Bereich
Group Human Resources, welcher dem Vorstandsvorsit-
zenden und Arbeitsdirektor unterstellt ist.

Unsere Personalstrategie 2022 begleitet die Strategie
des GRAMMER Konzerns. Neben der Bedarfsplanung
und Weiterentwicklung der Organisation liegt der Fo-
kus auf der weiteren Internationalisierung, dem Ausbau
der konzeptionellen Mitarbeiterentwicklung sowie der
Starkung von GRAMMER als Arbeitgebermarke. Unsere
entwickelten Nachhaltigkeitskonzepte sind konsequent
mit der Personalstrategie verkniipft und legen weitere
Ziele und Mafinahmen fiir die folgenden Themen fest:

» Mitarbeiterzufriedenheit
» Mitarbeiterentwicklung und -férderung
 Arbeitssicherheit und Mitarbeitergesundheit

Der GRAMMER Konzern ist global aufgestellt und neben
Europa insbesondere auch auf dem amerikanischen Kon-
tinent sowie im asiatischen Raum aktiv. Unsere Beleg-
schaft setzt sich entsprechend international zusammen.
Als produzierendes Unternehmen arbeiten rund 8o %
unserer Mitarbeiter in der Fertigung. Wir achten auf ein
moglichst ausgeglichenes Verhdltnis der Geschlech-
ter und férdern Frauen aktiv. Insgesamt beschaftigte
GRAMMER weltweit 12.949 Mitarbeiter® (Vj. 12.947).

MITARBEITER NACH REGIONEN'
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5.2 MITARBEITERZUFRIEDENHEIT
Die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter ist eine der Grund-
voraussetzungen fiir eine produktive und gute Zusam-
menarbeit im GRAMMER Konzern.

Im Jahr 2017 fithrten wir die Mitarbeiterbefragung als
globales Feedbackinstrument und strategisches Mittel
zur Unternehmens- und Organisationsentwicklung ein.
Wir wollen damit regelmafig verschiedene wesentliche
Parameter fiir die Bindung und die Motivation unserer
Mitarbeiter auf der ganzen Welt evaluieren und daraus
konkrete Mafinahmen ableiten.

Die Befragung wurde in der ersten Jahreshalfte 2017
als sogenannte Hybridbefragung (Online und Papier)
in 13 Sprachen durchgefiihrt. Insbesondere die Online-
Befragung zeigte bereits in dieser ersten Durchfithrung
eine sehr hohe Riicklaufquote von 75 %. Inhaltlich wur-
den insgesamt 57 Fragen mit zwolf Dimensionen wie
zum Beispiel Motivation, Corporate Climate oder per-
sonliche Entwicklungsmoglichkeiten abgefragt und
auf einer Skala von 1 (,,stimme voll zu“) bis 6 (,stimme
iiberhaupt nicht zu“) bewertet.

Als besondere Starken der globalen GRAMMER Orga-
nisation zeigten sich in der Auswertung das hohe Mit-
arbeiterengagement sowie ihre Kundenorientiertheit.
Hier liegen die Befragungsergebnisse weit tiber dem
Benchmark.

Auf Basis der Ergebnisse der Evaluation wurden ver-
schiedene globale, regionale und lokale Projekte aufge-
setzt. Diese haben zum Ziel, die Starken weiter auszubau-
en und Potenziale zu nutzen. Insbesondere im Hinblick
auf eine noch mitarbeiterorientiertere Kommunikation
wurden unsere Potenzialtrager weltweit eingebunden
und haben im Rahmen eines Forderprogrammes Ansdtze
flir eine zielgerichtete und sinnstiftende lokale Kommu-
nikation in der Gruppe erarbeitet. Insofern haben wir
auch 2018 unser Portfolio an globalen Férderprogram-
men nochmals verbessert und erweitert.

ZIEL
Durchfiihrung einer systematischen Mitarbeiter-
befragung in regelmaRigen Abstdnden und Ableitung
von HandlungsmaRnahmen. Realisierung einer Riick-
laufquote (Online und Papier) von mindestens 65 %.
Auf Basis der Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung
werden bis 2020 lokale Retention-Projekte zur
Mitarbeiterbindung definiert und umgesetzt.
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Um dem Bediirfnis nach dauerhafter Weiterqualifikation
noch besser gerecht werden zu kénnen, etablieren wir ab
2019 eine Learning Management Solution, die zielgerich-
tetes Lernen unabhdngig von Ort und Zeit gewdhrleisten
wird.

Zur Forderung der Work-Life Balance bei GRAMMER
arbeiten wir im Wesentlichen an drei Ansatzpunkten:

Wir steigern stetig die Fiihrungskompetenz unserer
Manager, damit die Wichtigkeit der Thematik fest in der
Organisation verhaftet ist. Wir treiben die Entwicklung
unserer Mitarbeiter voran und stellen damit organisato-
rische Kompetenz und Effizienz sicher. Und wir schaf-
fen entsprechende Rahmenbedingungen, iber flexible
Arbeitszeitmodelle (inkl. Teilzeit), die Férderung des be-
ruflichen Wiedereinstiegs sowie zahlreiche Maffnahmen
zur Gesundheitsforderung.

Die betriebliche Altersversorgung ist neben der ge-
setzlichen Rentenversicherung und der privaten Vor-
sorge eine wichtige Sdule, um den Lebensstandard auch
im Ruhestand zu sichern. Wir férdern diese nachhaltige
Alterssicherung und haben 2018 fiir die Mitarbeiter an
den Standorten in der Region Amberg ein betriebliches
Altersvorsorgesystem eingefiihrt, welches wir nach-
gelagert in den anderen deutschen Standorten imple-
mentieren wollen.

5.3 MITARBEITERENTWICKLUNG UND -FORDERUNG
Exzellent geschulte Fachkrafte sind fir GRAMMER als
innovatives Unternehmen mit hohem Forschungs-
und Entwicklungsanteil von besonderer Bedeutung. Je
dichter Automobilhersteller und ihre Zulieferer in einer
Region angesiedelt sind, desto hoher ist die Konkurrenz
um qualifizierte Mitarbeiter. An vielen Standorten im In-
und Ausland sieht sich GRAMMER einem umkampften
Arbeitsmarkt gegeniiber.

Die Positionierung als attraktiver Arbeitgeber ist da-
her flir GRAMMER wichtig. Auf Hochschulmessen, in
Job-Portalen und Stellenausschreibungen mit konkret
definierten Jobprofilen, Aufgaben und Verantwortlich-
keiten sprechen wir Bewerber als potenzielle zukiinftige
Mitarbeiter an und kdnnen sie so fiir unser Unternehmen
gewinnen. Zukiinftig sollen auch soziale Medien und
Karrierenetzwerke zunehmend zur Ausweitung unserer
Prasenz und Starkung der Arbeitgebermarke im Internet
genutzt werden.
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Nach der Einstellung qualifizieren wir Mitarbeiter be-
darfsorientiert und zielgerichtet weiter, um sie mit den
zur Erfiillung ihrer derzeitigen Aufgaben benotigten
Kompetenzen sowie fiir neue Herausforderungen aus-
zuriisten. Im Bereich der fachlichen Qualifizierung
decken wir die ganze Bandbreite von gesetzlich vorge-
schriebenen sowie qualitdts- und kompetenzférdernden
Mafinahmen ab. Dariiber hinaus bieten wir individuelle
Fordermafinahmen, etwa im Rahmen von Coachings,
sowie Mafinahmen zur Teamentwicklung an.

Um Schliisselpositionen im Unternehmen schnell zu
besetzen und damit zum nachhaltigen Unternehmens-
erfolg beizutragen, unterstiitzen wir Fiihrungskrafte
bzw. Mitarbeiter, die auf eine anstehende Fiihrungs-
rolle vorbereitet werden sollen, mithilfe von inter-
nen Qualifizierungsprogrammen. Unter dem Namen
careeT@GRAMMER wurde das GRAMMER Corporate
Development Training entwickelt und 2017 weltweit
ausgerollt. Es besteht aus drei jeweils modular aufgebau-
ten Programmen (DRIVE, FAST LANE und TOP GEAR) und
fokussiert u.a. die Starkung der divisions- und stand-
ortiibergreifenden vernetzten Zusammenarbeit sowie
die Erweiterung der Fiihrungs- und Sozialkompetenzen.

Mit gezielten Dialogangeboten schaffen wir seit lan-
gem die Moglichkeit, Feedback zu geben und Probleme
frithzeitig und offen anzusprechen. Allen Tarifmitarbei-
tern des GRAMMER Konzerns bieten wir dazu jahrliche
Gesprdche zur Leistungsbeurteilung an.

Auch auflertarifliche Mitarbeiter in Deutschland sowie
alle Manager in unserem Grading-System erhalten ein
Mitarbeitergesprdch im Rahmen der Performance- und
Potenzialanalyse. Das jdhrliche Entwicklungsgesprach
(Appraisal) fiir alle betroffenen Mitarbeiter ist ein wich-
tiges Steuerungsinstrument, mit dem zwischen Vor-
gesetzten und Mitarbeitern ein klares Verstandnis iiber
Leistungsmafistabe sowie mogliche Entwicklungsziele
hergestellt wird und die Mitarbeiter motiviert, Verant-
wortung fiir die eigene Karriereentwicklung zu tiberneh-
men. Seit 2015 lduft dieser Prozess iber das sap-System,
so dass die Daten automatisiert zur Verfiigung stehen.
Angelegt als Top-Down-Prozess steht zu Beginn die
Selbsteinschdtzung des Top-Managements zum Ablauf
eines Geschaftsjahres. Danach folgt eine Bewertung der
jeweiligen disziplinarischen und soweit anwendbar auch
fachlichen Fithrungskraft sowie ein persdnliches Ge-
sprach statt, dessen Ergebnis ebenfalls Eingang in die
Evaluation findet. Diese Vorgehensweise stellt eine auf
Basis standardisierter Kriterien stattfindende Leistungs-
beurteilung dar und gibt auch den betreffenden Mitar-
beitern die Moglichkeit zum Feedback.

445 Mitarbeiter

sind bereits in den
Appraisal-Prozess integriert.

GRAMMER



ZIEL

Ab dem Jahr 2018 werden definierte Mitarbeiter-
kreise schrittweise in den Appraisal-Prozess integriert
und weitere Programme zur Mitarbeiterférderung
etabliert.

Zur Ausilibung ihrer Tatigkeiten und zum Zwecke der
schnellen Zurechtfindung in ihrem Aufgabenbereich er-
halten neue Mitarbeiter eine angemessene Einarbeitung.

Werks-Mitarbeiter aus dem Blue-Collar-Bereich wer-
den eingehend in der Handhabung der Maschinen, die
sie bedienen sollen, geschult. Dafiir wurden an mehreren
Standorten bereits eigene BCD Trainings-Center einge-
richtet. Die dort vermittelten Inhalte und von Corporate
Operations entwickelten Trainingsplane umfassen un-
ter anderem Grundlagen der Arbeitssicherheit, Hygiene-
vorschriften und Produktion nach LEAN Prinzipien.

Fir Angestellte legt die disziplinarische Fiihrungs-
kraft vor Antritt der Stelle einen Einarbeitungsplan
fest. Angestellte werden so mit allen fiir sie relevanten
Themen und Schnittstellen schnell und systematisch
vertraut gemacht. Wahrend der Onboarding-Phase steht
dem neuen Mitarbeiter stets ein Onboarding-Buddy zur
Seite, der als erster Ansprechpartner im Falle von Fragen
bereitsteht und damit die Eingewdhnung erleichtert. Wir
haben unser Ziel, fiir alle Mitarbeiter ein Onboarding-
Konzept zu erarbeiten, damit erreicht und wollen kiinftig
an der Weiterentwicklung dieses Ansatzes arbeiten.

ZIEL
Das Onboarding-Konzept fiir alle Mitarbeiter soll
kiinftig weiterentwickelt werden.

,E-Learning” umfasst im weitesten Sinne alle Lern-
formen, bei denen elektronische bzw. digitale Hilfsmittel
zum Einsatz kommen. Durch die fortschreitende Inter-
nationalisierung der GRAMMER Gruppe wird es immer
wichtiger, den Mitarbeitern global ein einheitliches
Verstandnis tiber Produkte, Produktionsabldufe sowie
Prozesse zu vermitteln. Die Einfiihrung eines Learning
Management Systems (LMS) unterstiitzt dies aus strate-
gischer Sicht.

Wir verfolgen mit dem LMms das Ziel, die Informations-
weitergabe und das Lernangebot nachhaltig durch einen
sinnvollen Einsatz von E-Learning-Bausteinen qualitativ
zu verbessern. Die erhohte Flexibilisierung im Zeitalter
der Digitalisierung bietet zudem die Moglichkeit, dass
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sich Mitarbeiter auch auflerhalb der Arbeitszeit Wissen
und Informationen einholen kénnen.

Zudem konnen iiber E-Learning-Module Trainings
standardisiert und ein einheitliches Prozessverstandnis
unter Wahrung definierter Qualitdtsstandards an alle
Mitarbeiter weitergegeben werden. Das LMS tragt damit
den Anforderungen im international stark gewachsenen
Kontext Rechnung.

ZIEL

Bis 2020 soll eine E-Learning-Strategie entwickelt
werden und 75 % der Fachbereiche sollen Zugang zur
E-Learning-Plattform erhalten.

Um die Internationalisierung im GRAMMER Konzern
weiter voranzutreiben und das Arbeitsumfeld unserer
Mitarbeiter noch attraktiver zu gestalten, stof3en wir
dariiber hinaus weiterhin vielfdltige Maffnahmen an.
Im Fokus steht dabei nach wie vor die Intensivierung
des globalen Wissensaustauschs. Wir haben erfolgreich
Entsendungen ins Ausland und aus dem Ausland noch
attraktiver gestaltet und streben weiterhin danach, die-
sen Trend auszubauen.

5.4 ARBEITSSICHERHEIT UND MITARBEITERGESUNDHEIT
In einem Produktionsunternehmen wie GRAMMER hat
das Thema Arbeitssicherheit eine sehr hohe Bedeu-
tung. Ansatzpunkte sind einerseits die Vermeidung
von Arbeitsunfdllen und andererseits die Férderung von
Aktivitaten zum Erhalt der Gesundheit und Leistungs-
fahigkeit der Mitarbeiter.

Fir die Arbeitssicherheit ist an jedem GRAMMER
Standort die Werksleitung zustandig, die vor Ort von
einem Environment-, Health- and Safety-Manager
unterstiitzt wird. Um Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz wirksam in die Unternehmenspraxis zu
integrieren, strebt GRAMMER eine Zertifizierung aller
Produktionsstandorte an. Seit Mdrz 2018 besteht die neue
1s0 Norm 45001, welche sukzessiv an unseren Standor-
ten implementiert werden soll.

ZIEL
Bis Ende 2019 soll an allen Standorten das Arbeits-
und Gesundheitsschutzmanagementsystem nach
1SO 45001 eingeflihrt werden.
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Ein wichtiger Punkt ist die Arbeitsplatzgestaltung, um
die Belastungen fiir die Arbeitnehmer moglichst ge-
ring zu halten. Hier geht es vor allem darum, Larm und
Emissionen zu minimieren sowie korperliche Belas-
tungen moglichst gering zu halten. Mit unseren umfas-
senden Mafinahmen zum Arbeitsschutz sorgen wir im
GRAMMER Konzern auch zukiinftig fiir eine Verbesse-
rung der Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter.
Zur weiteren Verbesserung der ergonomischen Arbeits-
bedingungen wurden fiir die Montagebereiche hohen-
verstellbare Standard-Arbeitspldtze eingefiihrt.

Im Rahmen der Vorbeugung haben wir zudem um-
fassende Mafinahmen zur Foérderung von Gesundheit
und Sicherheit etabliert. Beispiele sind Trainingsan-
gebote oder die Bildung von Sportgruppen. Um ein
Zeichen fiir die Gesunderhaltung der Mitarbeiter zu
setzen und die Fitness zu fordern, gingen beim Fir-
menlauf in Amberg in diesem Jahr rund 65 unserer
Mitarbeiter an den Start. Nach dem Motto ,Gemeinsam
sind wir stark!” stellte GRAMMER das drittgrofite Team
und belegte in der Mannschaftswertung den ersten
Platz. Entsprechend den gesetzlichen Regelungen hat
GRAMMER an den deutschen Standorten ein betrieb-
liches Eingliederungsmanagement (BEM) installiert.
Hierdurch kdnnen wir Mitarbeitern, die in den jeweils
zurlickliegenden zwolf Monaten mehr als sechs Wochen
nicht arbeitsfadhig waren, eine Hilfestellung anbieten,
die Arbeitsunfahigkeit zu iberwinden. Das trdgt auch
dazu bei, dass die Mitarbeiter nicht wieder erkranken,

tr.nl. r-suleharh

Beim Firmenlauf 2018 in Amberg belegte das GRAMMER-Team
den ersten Platz in der Mannschaftswertung.

um die Arbeitsfahigkeit langfristig sicherzustellen. In
Deutschland besteht dariiber hinaus ein Arbeitskreis
Gesundheit, der die gesundheitlichen Belange der Mit-
arbeiter im Fokus hat. Hier werden konkrete Vorschldge
und Konzepte zur Foérderung der Mitarbeitergesundheit
erarbeitet.

Neben einer arbeitsmedizinischen Betreuung bie-
tet GRAMMER auch freiwillige Leistungen durch den
Betriebsarzt an, z.B. eine Grippeschutzimpfung. Um
frithzeitig Durchblutungsstérungen erkennen zu kon-
nen, wurde an zwei unserer Standorte zusatzlich eine
Untersuchung der Halsschlagader angeboten.

Die Abwesenheitsrate aller Gesellschaften lag in die-
sem Jahr bei 4,67 % (ohne TMD). Somit konnten wir unser
Ziel dieses Jahr erfolgreich umsetzen. Auch weiterhin
mochten wir mit vielseitigen Mafinahmen die Abwesen-
heitsrate auf einem niedrigen Niveau halten.

4,67 %

betrdgt die aktuelle Abwesenheitsrate.
[Alle Gesellschaften (ohne TMD) zum Stichtag 31. Dezember 2018]

ZIEL
Die Abwesenheitsrate soll fortlaufend
unter 5% gehalten werden.
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Stellvertretend fiir alle Gewinner der Forderpakete
iberreichte GRAMMER einen Scheck an die Freiwillige
Feuerwehr in Kimmersbruck.

0 6 GESELLSCHAFTLICHES
ENGAGEMENT

Als GRAMMER Konzern sind wir uns unserer gesell-
schaftlichen Verantwortung bewusst und unterstiitzen
zahlreiche soziale Projekte, ehrenamtliche Tatigkeiten
sowie Bildungseinrichtungen in der Region Oberpfalz
und an anderen Standorten weltweit. Dabei halten wir
uns immer an die Leitlinien unseres Verhaltenskodex,
sowie unsere weltweit giiltige Sponsoringrichtlinie.
GRAMMER legt bei seinen Spenden- und Sponsoring-
Aktivititen den Hauptfokus auf die Férderung von sozia-
len Einrichtungen und Projekten. Zudem sind wir in der
Sportférderung aktiv; hierbei konzentrieren wir uns auf
die Jugendférderung bei verschiedenen Teamsportarten.
Politische Parteien oder dhnliche Interessensverbande
erhalten von GRAMMER keine finanzielle Unterstiitzung.
In der Schul- und Universitdtsbildung engagiert sich
GRAMMER mit unterschiedlichen Kooperationen, Forder-
oder Sponsoringprogrammen. Dies schlief3t Schulen
sowie Berufs- und Hochschulen sowohl in der Region
Amberg als auch an iberregionalen sowie internatio-
nalen Standorten ein. Unser Ziel ist es junge Menschen
auf den Arbeitsmarkt vorzubereiten. Hierfiir werden
u.a. Berufsinformationstage und auch Girls Days orga-
nisiert und durchgefiihrt. Werksfithrungen und Fach-
praktika werden dabei nicht nur an unseren deutschen
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Standorten angeboten, sondern beispielsweise auch an
unseren Standorten in Tschechien. Bei der Initiative
»,Manager for a day” in Bulgarien erhielten Schiiler einen
Einblick in verschiedene Positionen des Unternehmens.
So durften sie beispielsweise den Werksleiter oder Qua-
litditsmanager fiir einen Tag begleiten.

Zudem unterstiitzt GRAMMER Studenteninitiativen
wie z.B. das,,Running Snail Racing Team®, ein Projekt der
OTH Amberg-Weiden, bei dem Studenten einen Formel-
Rennwagen eigenstdndig entwickeln.

Wie jedes Jahr konnten sich unsere Mitarbeiter in
Deutschland auch 2018 im Namen ihrer Vereine, sozi-
alen Projekte, Feuerwehren, Rettungsdienste oder Be-
treuungseinrichtungen um eines der begehrten Forder-
pakete bewerben und machten davon regen Gebrauch.
Es wurden dieses Jahr Forderpakete im Gesamtwert von
20.000 EUR vergeben.

Auch an internationalen Standorten werden soziale
Projekte ermdglicht. In Brasilien an unserem Standort in
Atibaia unterstiitzte GRAMMER beispielsweise das Pro-
jekt,For a better planet”. Hierbei wurden Theaterauffiih-
rungen und Recycling-Workshops fiir Kinder organisiert,
um spielerisch deren Umweltbewusstsein zu schédrfen
und sie fiir den Erhalt der Umwelt zu begeistern.
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